Ставки, тарифи та умови розрахунково-касового обслуговування за операціями з  платіжними картками для фізичних осіб-держателів карток1
VISA PLATINUM

	Послуги


	Visa Platinum

	1. Відкриття та обслуговування карткових рахунків 2
	

	1.1.Відкриття карткового рахунку та випуск основної картки  


	1000,00 грн. 

	1.2. Річне обслуговування основної картки 
	1000,00  грн.

	1.3. Доплата за термінове виготовлення картки

(протягом 1 робочого дня Київ, протягом 3 робочих днів – регіони)
	Безкоштовно

	2. Випуск та обслуговування додаткових карток ( за кожну додаткову картку) 2
	

	2.1 Випуск додаткової картки Visa Platinum
	Послуга не надається

	2.2. Випуск додаткової картки Visa Gold/MC Gold
	100,00  грн.

	2.2. Випуск додаткової картки Visa Classic/MC Standard
	Безкоштовно

	2.3. Випуск додаткової картки Visa Electron /Maestro/ 
 Magic Card (Maestro Instant Issue)/
	Безкоштовно

	2.4. Щорічне обслуговування додаткової картки ( за кожну додаткову картку)
	

	-  Visa Platinum
	Послуга не надається

	-  Visa Gold/MC Gold
	100,00  грн.

	-  Visa Classic/MC Standard
	50,00  грн.

	-  Visa Electron /Maestro/ 
 Magic Card (Maestro Instant Issue)/
	10,00  грн.

	3. Переоформлення основної та додаткової карток 2
	

	3.1. За ініціативою клієнта (у т.ч. при її втраті, крадіжці, пошкодженні, втраті ПІН-коду) 
-  Visa Platinum
- Visa Gold/MC Gold
- Visa Classic/MC Standard
- Visa Electron /Maestro/ Magic Card (Maestro Instant Issue)
	200,00  грн.
100,00  грн.
20,00  грн.
5,00  грн.

	3.2. По закінченню строку дії картки 
	Безкоштовно

	3.3. З ініціативою банку 
	Безкоштовно

	4. Поповнення карткового рахунку 
	

	4.1. Зарахування коштів на картрахунок за безготівковим переказом 
	Безкоштовно

	4.1. Зарахування шляхом внесення готівки через касу АБ  «Київська Русь»)
	Безкоштовно

	4.2. Термінове поповнення картрахунку через касовий термінал АБ  «Київська Русь» з використанням картки
	Безкоштовно



	4.3. Термінове поповнення картрахунку через касовий термінали банків-членів платіжної системи УкрКарт
	0,5%  min 1,00 грн.

	5. Переказ з карткового рахунку 
	

	5.1. Перерахування коштів з  картрахунку за безготівковим переказом при закритті рахунку (крім безготівкових переказів на рахунки відкриті в АБ  «Київська Русь»)
	1%

	5.2. Перерахування коштів з  картрахунку при закритті рахунку за безготівковим переказом на рахунки відкриті в АБ  «Київська Русь»
	Безкоштовно

	5.3. Безготівкова оплата товарів та послуг в торговій мережі
	Безкоштовно

	6. Отримання готівкових коштів
	

	6.1. В касах установ та банкоматах АБ „Київська Русь” та банків – членів ПС «УкрКарт»
	0,75% min 1,00 грн.

	6.2. В касах установ та банкоматах інших банків в Україні
	1,5% + 4,00 грн.

	6.3.В касах банківських установ  та банкоматах за кордоном  України
	1,5% min 4 Долари США

	 6.4. Комісія за конвертацію валюти при проведенні операції за кордоном
	1% 

	7. Отримання виписок по рахунку 
	

	7.1. Отримання щомісячної виписки у приміщенні Банку
	Безкоштовно

	7.2. Отримання щомісячної виписки поштою
	15,00 грн.

	7.3. Отримання щомісячних виписок електронною поштою   (в перший робочий день місяця за попередній місяць) 
	Безкоштовно


	7.4. Отримання за зверненням додаткової виписки, в тому числі факсом або електронною поштою2
	Безкоштовно

	7.5. Отримання за зверненням довідки на бланку, що стосується розрахунково-касового обслуговування. 2
	Безкоштовно

	7.6. Перегляд доступного залишку через  касовий термінал або банкомат ПС Укркарт

— перший перегляд на день

— всі наступні 
	Безкоштовно



	8. Управління лімітами та статусом картки
	

	8.1.Зміна індивідуальних операційних лімітів по картках за заявою Клієнта

— Добові ліміти на отримання готівки в касах банку

— Добові ліміти на отримання готівки в банкоматах

— Добові ліміти на купівлю в торгівельній мережі 
	Безкоштовно

	8.2. Зміна клієнтом ПІН-коду через банкомат 
	6,00 грн.

	8.3 . Блокування платіжної картки  (постановка  в електронний стоп-лист банку)    
	Безкоштовно

	8.4. Блокування картки за заявою клієнта через    міжнародний стоп-лист 2
	420,00 грн. за 1 регіон на місяць

	9. Проведення Банком службового розслідування за непідтвердженою претензією клієнта по операціях отримання готівки та купівлі в торговельній мережі  2
	80,00 грн.

	10. Роміри незнижувального залишку
	

	 -  по картрахунку в гривні
	5 000,00 грн.

	 -  по картрахунку в доларах США
	1 000,00 Доларів США

	 -  по картрахунку в євро
	1 000,00 Євро

	11. Мінімальний початковий внесок на картрахунок         (враховуючи ліміт незнижувального залишку)
	

	 -  по картрахунку в гривні
	10 000,00 грн.

	 -  по картрахунку в доларах США
	2000,00 Доларів США

	 -  по картрахунку в євро
	2000,00 Євро

	12. Відсотки (річні, у валюті картрахунку), що нараховуються по залишкам на картрахунку
	

	 12.1  по картрахунку в гривні
	5%

	 12.2  по картрахунку в доларах США
	3%

	 12.3. по картрахунку в євро
	3%

	13. Умови користування овердрафтами 
	

	13.1 Встановлення ліміту кредитування 
	Безкоштовно

	13.2 Відсотки (річні) за користування дозволеним овердрафтом
	За рішенням Кредитно-інвестиційного комітету

	13.3 Відсотки (річні) за користування недозволеним овердрафтом)
	

	 -  по картрахунку в гривні
	44%

	 -  по картрахунку в доларах США
	32%

	 -  по картрахунку в євро
	30%

	13. Обслуговування рахунку з використанням мобільного телефону клієнта
	

	13.1 Направлення по каналу GSM на мобільний телефон клієнта SMS-повідомлення про здійснену операцію з карткою

- вітчизняні оператори

- закордонні оператори
	0,5 грн. за кожне повідомлення
0,8 грн. за кожне повідомлення

	13.2 Запит про стан рахунку або зміна статусу картки з мобільного телефону клієнта

- вітчизняні оператори

- закордонні оператори
	0,7  грн. за кожне повідомлення

0,8 грн. за кожне повідомлення

	13.3. SMS - повідомлення  на мобільний телефон  про збільшення залишку на картковому рахунку.
	5,00  грн. на місяць


Добові ліміти для держателів платіжних карток3 

	Операція
	Ліміт

	Ліміт готівкових коштів для отримання через  банкомати на добу, грн. 
	15 000 грн.

	Сумарний ліміт готівкових коштів для отримання через  банківські касові термінали та безготівковій оплаті через торгові термінали  на добу, грн. 
	50 000 грн.

	Кількість  обслуговувань через банкомати на добу , разів 
	5

	Кількість  обслуговувань через банківські касові та торгові термінали на добу, разів  
	10


1) Всі комісії щодо операцій по картрахунку сплачуються в гривнях по курсу (крос/курсу) НБУ на день проведення операцій (а операції щодо видачі готівки через банкомати – у валюті картрахунку в сумі еквівалентній визначеному тарифу по крос-курсу НБУ. Курс конвертації по видаткових клієнтських  операціях (якщо валюта операції відрізняється від валюти картрахунку) є поточним курсом купівлі/продажу валюти АБ „Київська Русь”

2) Комісія може  сплачуватися або  шляхом внесення готівкових коштів до каси банку або списуватися з карткового рахунку. Якщо сума комісії списується з карткового рахунку, списання здійснюється за курсом НБУ на день списання.

3) Вказані розміри  добових лімітів є стандартними, але можуть  може бути змінені за заявою клієнта.
